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飞艇5码2期全天计划豆包为何对社区不上心？

“全能AI助手”，在苹果应用商店中，豆包这样介绍自己。

打开豆包，也的确能看到一个“六边形AI战士”，深度思考、AI生图、拍照答疑、视频生成、语音通
话……几乎现在用户常用的AI功能，都被集成在了这个应用当中。

然而，有一个东西是豆包没有的，那就是“社区”。 在豆包应用中，可以看到“创作”页面，用户可以分享
创作案例，但是其他用户仅能一键“ 做 同款”，无法互动。

在当下，AI产品做社区似乎在渐渐成为共识。近期，先后有Kimi测试产品内社区功能，以及OpenAI被传
正在测试社交网络，疑似要和马斯克的X展开竞争。其他的AI产品如可灵、即梦、文小言等，也早就将
社区融入其中，这些社区要么看起来神似小红书，要么神似抖音（竖屏滑动），转评赞功能俱全。

AI产品盯上社区，背后的逻辑也不难理解——随着时间的推移，产品获客成本升高，而目前用户在不同
AI产品间迁移成本很低（包括情感成本），用户黏性又不高。加入社区，是改变这一现状的希望。

豆包也面临同样的难题。

据量子位智库数据，今年2月AI智能助手下载总量超8200万，其中豆包、Kimi、DeepSeek、腾讯元宝占
比超过90%。然而，从三日留存率来看，最好的成绩也不过是超过27%。用户平均使用时长超过10分钟
的只有百度文小言和天工，其他产品均在5分钟以下。

作为字节在AI领域最重要的产品之一，对手纷纷做社区，豆包为什么不着急？

A

豆包没有AI社区，不代表字节没有。

最有代表性的是即梦。去年12月，“智能涌现”就曾援引知情人士消息称，字节提高了即梦的产品优先
级，尝试用新的路径打造“AI时代的抖音”。

即梦的定位正是AI创作工具和社区。“社区”一开始就植入了这款产品的基因里，这并不令人意外。带队
的张楠曾创办图片社区“图吧”，“图吧”被字节收购后，张楠进入字节，从0到1推出抖音。即梦相当于她
的第三次创业。

如今打开即梦，不论是PC网页，还是手机APP，首先进入的都是发现页，且有数字人、写真、海报、萌
宠等多个分区。页面排布类似小红书，有若干内容卡片，显示图片/视频预览、标题以及发布内容的账号
名。点击进入帖子，用户可以做同款，也可以直接点赞和评论。

同样内置完整社区的还有字节旗下AI角色扮演产品猫箱。在社区中，用户可以发布自己制作的虚拟剧
情，其他人可直接使用和点赞、评论，还可以进入用户主页、关注该用户。

产品众多，各显神通。“下饺子”一般并行推出若干产品，这是字节在移动互联网时代“起家”时的经典战
术，也因此，其有“APP工厂”的名号。在AI时代，字节延续了这一战术，快速推出了20余款应用。



而在这种战术背后，是字节内部的赛马机制。

去年十月时，“硅星人”就曾援引内部人士报道，字节内部形成了多轮赛马制。

除了“排头兵”Flow部门，还有其他业务部门如剪映、大力教育、今日头条、火山引擎、巨量引擎等多个
业务部门和团队或多或少在AI领域进行探索。其产品要在市场上经受检验，在内部争取资源与人
才。“Tech星球”曾报道，Flow部门开放“活水”岗位，吸纳其他业务部门的人员转岗。

在字节全产业链AI布局的框架下，豆包俨然成了字节AI生态的超级连接器，其战略优先级已经明确指向
国民级AI助手这一核心定位。

所以，豆包适配的是效率工具场景。例如短视频脚本生成效率提升、企业级智能客服成本降低。这种强
工具向的架构，与社区产品所需的用户关系链沉淀、UGC内容分发逻辑不能自然咬合。抖音的推荐算法
依赖用户行为数据的长期追踪，而豆包的场景化解决方案更侧重即时任务响应。

B

社区很火，但现阶段还处于产品开发的相对早期阶段。

和豆包形态相近的AI产品中，那些加入社区功能功能的APP中，创作者可以在社区分享作品，其他用户
可以转评赞。但是，在该页面略加滚动，就可以看到疑似擦边的内容，prompt（提示词）写得不堪入
眼。

在另一个AI产品中，很多创作者的分享下，评论区都有人给自己的社群“打广告”。尤其是在总体互动率
并不高的情况下，这样的评论尤其突兀。

从现有的AI产品来看，内置社区往往还比较稚嫩，互动量低，内容质量不稳定。

这也暴露出了AI产品与内容社区相融的困难之处。一方面，AI产品要比拼底层模型能力和产品的能力表
现，另一方面，社区偏重运营逻辑，需要一系列的UGC内容审核、活动策划动作，对人力、资源和运营
能力都有要求。新一代的AI产品，并不能“降维打击”传统的社区产品。

从外界来看，AI产品做社区/社交似乎已经是一个共识，但现阶段豆包和用户之间并没有形成类似的共
识。豆包对用户来说仍然是事件驱动型应用，有需求、打开豆包、解决问题、离开豆包。

AI产品做社区的逻辑不难理解，大家的用户黏性都远低于传统互联网产品，投流、获客、流失、再投
流，如此循环。如何沉淀用户，增加用户忠诚度，跳出循环是AI产品竞争的下一个关键。社区是一贴很
容易被想起的膏药。

但AI产品究竟要怎么做社区，如何深度融合工具使用、创作与社区分享等场景，还没有人交出令人满意
的答卷。大多数AI产品的社区仍然是对传统社交平台的一种复刻，且是减配版复刻。在工具型应用内，
这样的社区很难突破用户即用即走的心智。

换言之，社区可能是个好东西，但怎么用仍然在探索中。

豆包走了另一条路，利用字节已有社区吸引更多用户。

如今在抖音内，用户可以直接和豆包对话，这一策略与腾讯不谋而合，其也让元宝作为可添加的好友进
入微信。而豆包此举乍看之下是对社交的探索，实际使用后不难发现，在很多功能的请求中，豆包都会
引导用户前往APP中体验。



现阶段社交/社区之于豆包，是在第三方平台烧钱投流之后，于内部流量池继续获客的一种手段，而非增
加用户黏性的帮手。

C

从字节以往产品发展经历来看，豆包现在没有完整的社区，以后未必不会有。

而且，也不一定是豆包自己去做。

字节的赛马机制下，最终目标是筛选出赢家，赛马并不会一直持续下去。

2021年11月，梁汝波刚刚正式接棒字节CEO，新官上任的第一把火就是“大融合”。字节重塑组织架构，
新设立的抖音事业群，将今日头条、西瓜视频、搜索、百科等业务“吞并”。抖音由此正式成为了字节最
大的基建。

字节起家于今日头条，公司成立4年之后才推出抖音，同时推出的还有火山小视频。其后，字节还推出
了专注中长视频的西瓜视频，和B站一决高下。在一番激烈的市场验证之下，抖音成为了最大的胜出
者，并最终成为了那个当之无愧的业务核心。

那是视频APP的激战，如今字节高举高打地加入了AI赛道的激战，同样的赛马机制，未知的结局。

如果将字节目前的AI产品摆在一起：豆包APP、即梦、猫箱、星绘、河马爱学、PicPic、扣子……谁最
有希望成为最终吞下其他AI的大象？豆包APP显然有很大的希望。

就在4月23日，“晚点LatePost”曾报道字节AI产品的最新调整。调整发生在AI产品Flow下，其中猫箱的负
责人梁琛奇离开字节，猫箱由星绘产品负责人西原（化名）接管，而星绘团队又计划并入豆包。

也就是说，猫箱和星绘，原本都和豆包一样是Flow这个AI核心部门下的产品，但如今在组织架构上，星
绘已经被豆包吞下了。

顶着全能型AI应用使命的豆包，未尝没有可能在未来通过吸收字节其他AI产品的创作者生态，实现工具
+社区的闭环。

不过，赛马仍在继续，豆包并非一定胜出。即梦并不在Flow部门之下，而是由独立的剪映团队操刀。张
楠带队之下，即梦的表现瞩目，仅在APP端日活已经超过了百万。

在去年“智能涌现”关于字节提高即梦优先级的报道中就曾提到，知情人士透露，字节管理层判断AI对话
类产品可能只是AI产品的“中间态”，长期更理想的产品形式，大概率需要更视觉化的用户体验、更低的
用户使用门槛。

彼时豆包的用户活跃度并不高，每天用户发送消息的轮次仅为5到6次，单次2分钟左右，用户人均使用
时长仅为10分钟左右。而字节内部有管理层提出，这可能并不是豆包的问题，而是类似ChatGPT这种基
于文本的对话类产品，大概率就不是最理想的产品形态。

如果豆包仍然无法打破这种局面，而这种观点在字节内部成为一种共识，那豆包也有可能会在赛马
中“输给”即梦。

是豆包成象，还是被象吞去，还是一个未知数。毕竟抖音最初也不过是一个功能简单的短视频平台，却
最终成为融合视频、电商等的大船。



短期看，专注工具化更符合豆包的现实需求，社区并非现阶段的必需品；长期看，豆包也需要找到出
路，突破用户黏性难题。随着猫箱、即梦等产品的命运浮沉，这场AI时代的“内部赛马”终将给出答案。
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